Памятка туристу Китай
     Так как в правила въезда в страну временного пребывания часто вносятся изменения, рекомендуем дополнительно уточнять данную информацию на официальном сайте посольства Китая в Москве или на сайте туроператора по вашему туру.
Перед отъездом в путешествие просим вас проверить наличие следующих документов.
· Заграничный паспорт  действительный в течение не менее 6 месяцев с даты начала поездки, имеющий чистую страницу для проставления визы
· Несовершеннолетние граждане Российской Федерации въезжающие в Китай должны иметь собственный заграничный паспорт.
· Заполненную электронную въездную карту. Анкету необходимо заполнить заранее на сайте s.nia.gov.cn
· Авиабилеты.
· Ваучер.
· Полис медицинского страхования.
· Свидетельство о рождении ребенка. При отсутствии документа, подтверждающего родство, ребенку будет отказано в выезде из Российской Федерации.
· Нотариальное согласие для несовершеннолетнего, если он выезжает из Российской Федерации без сопровождения своих законных представителей, с указанием срока действия и стран, которые ребенок намерен посетить*.
· Общегражданский паспорт РФ (может потребоваться для заселения в гостиницу при задержке рейса, вызванной ограничением на использование воздушного пространства с целью обеспечения безопасности полетов)
* В случае выезда несовершеннолетнего совместно с одним из родителей согласия от второго родителя не требуется, если от него не поступало заявления о несогласии на выезд, оформленного в соответствии с требованиями постановления Правительства Российской Федерации от 12 мая 2003 г. № 273 «Об утверждении Правил подачи заявления о несогласии на выезд из Российской Федерации несовершеннолетнего гражданина Российской Федерации».
Для въезда в Российскую Федерацию несовершеннолетнего российского гражданина оформление нотариально удостоверенного согласия не требуется, в соответствии с положениями 2 статьи Федерального закона от 15 августа 1996 г. № 114-ФЗ «О порядке выезда из Российской Федерации и въезда в Российскую Федерацию».
Беременным женщинам
Перед полетом мы рекомендуем ознакомиться с правилами авиакомпании на необходимость предоставления письменного согласия врача на полет, а также иных документов для осуществления авиаперелета. Сотрудники авиакомпании имеют полное право отказать в авиаперевозке или потребовать медицинское освидетельствование в аэропорту вылета в случае нарушения правил. Для иностранных компаний рекомендуем иметь справку от врача на английском языке, подтверждающую отсутствие противопоказаний к перевозке на дату выполнения рейса при любом сроке беременности. Ответственность за извещение о своем состоянии лежит на пассажире во время бронирования туристских услуг и при прохождении регистрации на рейс.
Виза
Для граждан России при посещении Китая действует безвизовый режим на поездки сроком до 30 дней
Для посещения Гонконга и Макао действуют специальные визовые правила.
Для посещения Тайваня нужна отдельная виза.
Внимание! Для граждан, не имеющих гражданства РФ, могут быть установлены иные правила въезда на территорию Китая. Получить информацию по этому вопросу следует в посольстве Китая по месту гражданства
Электронная въездная карта
Необходимо заранее заполнить анкету для электронной въездной карты. Сделать это можно на сайте  s.nia.gov.cn, в приложении «NIA 12367», через WeChat/Alipay или отсканировав с помощью мобильного телефона QR-код на стойке регистрации в аэропорту. После заполнения вы получите персональный QR-код, который надо будет отсканировать в аэропорту прибытия. Код действителен 24 часа и оформляется только в день вылета.
Вылет
Перед выездом в аэропорт получите дополнительную информацию о возможно произошедших изменениях в условиях вылета, используя сайт авиакомпании, выполняющей рейс, или по телефону ее справочной службы.
Рекомендуем заранее, не позднее чем за три часа до вылета, прибыть к месту регистрации пассажиров для прохождения установленных процедур регистрации, оформления багажа и выполнения требований, связанных с пограничным, таможенным, санитарно-карантинным, ветеринарным и другими видами контроля, установленными законодательством РФ. 
До начала поездки настоятельно рекомендуем уточнить время начала и окончания регистрации на рейс, а также время посадки на борт. Указанную информацию вы можете посмотреть на официальном сайте авиакомпании. Помните, что у разных авиакомпаний могут быть свои правила.
БАГАЖ
Каждый авиаперевозчик устанавливает свои нормы провоза багажа, а также габариты и вес ручной клади, провозимой в салоне самолета. Уточняйте данную информацию перед вылетом на сайте авиакомпании.
За провоз багажа сверх установленной нормы бесплатного провоза багажа взимается дополнительная плата по тарифу, установленному перевозчиком. Перевозчик имеет право отказать туристу в перевозе багажа, вес или объем которого не соответствуют установленным нормам.
Порядок посадки на рейс
1. Регистрация и сдача багажа. При наличии такой опции можно зарегистрироваться на рейс заранее на сайте авиакомпании, самостоятельно распечатать посадочный талон или получить его в аэропорту у стойки регистрации, номер которой указан на информационном табло рядом с номером рейса.
2. Пройти пограничный (паспортный) контроль, а при необходимости — таможенный.
3. Проследовать в самолет через выход, номер которого указан в посадочном талоне.
4. Занять место в самолете согласно посадочному талону.
Правила таможенного контроля в России
С подробной информацией о таможенных правилах необходимо ознакомиться на сайтах Федеральной таможенной службы России customs.gov.ru и таможенной службы страны, в которую совершается путешествие.
Вывозить/ввозить из/в Российскую Федерацию рубли и/или иностранную валюту наличными разрешается в эквиваленте не более 10 000 долларов США.
В случае превышения этой суммы необходимо заполнить декларацию на все наличные, которые вы берете с собой.
Внимание! Запрещено перемещение на выезде и въезде:
· культурных ценностей,
· объектов фауны и флоры, находящихся под угрозой исчезновения,
· оружия и боеприпасов к нему без разрешения уполномоченных органов.
Незаконное перемещение товаров или валюты через таможенную границу РФ или их недекларирование, либо недостоверное декларирование влечет за собой административную или уголовную ответственность.
Правила таможенного контроля в Китае
В Китай разрешено ввозить иностранную валюту без ограничения, но сумму свыше $5 000 (или эквивалент в любой валюте по текущему курсу) требуется задекларировать. Количество вывозимой валюты также не должно превышать $5 000 или задекларированную при въезде сумму.
Национальную валюту — юани — разрешено провозить через границу в количестве, не превышающем 20 тыс.
Совершеннолетние туристы могут ввозить (без пошлин и деклараций):
· вещи и товары для личного использования;
· табачные изделия: 400 сигарет, 20 сигар или 500 г табака;
· до 1,5 литра алкоголя крепостью 12 % и более;
· до 2 электронных устройств для курения и до 6 картриджей для них;
· ювелирные изделия в пределах личных потребностей. Однако если содержание драгоценных металлов превышает 50 г, изделия нужно декларировать и обязательно вывозить обратно.
Для иностранцев, въезжающих из Гонконга и Макао, нормы беспошлинного провоза сокращаются на 50 %.
Наручные часы, электронику, фото- и видеооборудование разрешено ввозить только для личного использования.
Портативные аккумуляторы (Power bank) можно провозить исключительно в ручной клади. Для провоза на внутренних рейсах все такие устройства должны иметь читаемые маркировку CCC, название, мощность и емкость. При этом их мощность не должна превышать 100 Вт/ч. Устройства мощностью 100-160 Вт/ч требуют отдельного уточнения у авиакомпании. Устройства мощностью свыше 160 Вт/ч запрещены.
Запрещено ввозить в Китай:
· наркотики и психотропные вещества (за нарушение — пожизненное заключение или смертная казнь);
· токсичные и взрывчатые вещества, яды, химикаты;
· контрафактные и пиратские материалы, включая лекарства, деньги, технику и прочие материалы или изделия, нарушающие авторские права;
· любые материалы антигосударственного содержания, наносящие вред экономике, культуре, нравственности и политике страны;
· животных, растения и продукты, зараженные опасными микробами и вредителями;
· почву;
· оружие, боеприпасы и их муляжи;
· контролируемые лекарства без рецепта врача, а также препараты, содержащие вещества, которые в Китае относят к наркотическим;
· мясо, молочные продукты, свежее молоко, масло, сыры, а также некоторые другие продукты животного и растительного происхождения;
· чучела животных, невыделанные шкуры и другие их производные;
· портативные аккумуляторы мощностью свыше 160 Вт/ч, а также устройства без указания мощности.
По прибытии в Китай животные в течение 30 дней находятся в карантинной зоне за счет их владельцев.
Из Китая нельзя вывозить:
· оружие, боеприпасы, взрывчатые вещества и пиротехнические изделия;
· наркотические вещества и яды;
· драгоценные металлы (золото, серебро) и изделия из них сверх разрешенных норм;
· национальную и иностранную валюту сверх лимитов;
· радиопередатчики и защитные средства связи;
· ценные китайские травяные лекарства;
· культурные реликвии и антиквариат без сертификатов, разрешений контролирующих органов и деклараций, а также исторически и культурно значимые предметы;
· исчезающие и ценные виды животных и растений, их семена;
· свежий дуриан — нельзя проносить на борт самолета;
· целые кокосы и арбузы — запрещено проносить через таможенный контроль.
Сохраняйте чеки и документы на культурные и дизайнерские вещи для подтверждения законности их вывоза
После прибытия в страну назначения
· Самостоятельно пройдите паспортный контроль и таможенную зону (на таможне возможен выборочный досмотр багажа). Офицеры, кроме паспорта, могут попросить данные электронной въездной карты, туристический ваучер,
медицинскую страховку, наличные деньги, обратные билеты, а также спросить о цели поездки, план вашего пребывания в КНР и другие вопросы.
· Получите багаж в зоне выдачи (номер рейса указан на мониторе над лентой для багажа).
· Пройдите к стойке туроператора, указанного у вас в ваучере, или обратитесь к гиду с табличкой с названием вашего туроператора или принимающей компании
· В случае, если не нашли стойку регистрации, вы можете связаться с принимающей вас компанией по номеру телефона, указанного в ваучере
Основные правила проживания в отелях
По международным правилам заселение в отель осуществляется после 15:00, расчетный час при выселении из отеля — 12:00 по местному времени. Распределением номеров занимается администрация отеля. Если в день прилета вы желаете заселиться раньше 14:00 или в день вылета хотите остаться в номере после 12:00, стоимость номера оплачивается дополнительно за сутки.
· При заселении сразу обратите внимание на предоставляемые отелем платные и бесплатные услуги;
· В период пребывания в отеле  турист несет личную ответственность за нарушение норм поведения/правил проживания, утерю денег или иных ценных вещей
· При заселении в отель необходимо внести депозит. Сумма депозита зависит от политики отеля. Остаток суммы депозита возвращается туристам при выезде из отеля при расчете за услуги отеля (телефонные звонки, пользование мини-баром, прачечная, дополнительное питание в ресторанах, барах отеля, SPA в отеле, интернет и прочие платные услуги в отеле).
В день выезда до наступления расчетного часа (как правило, 12:00) необходимо освободить свой номер и оплатить дополнительные услуги: телефонные переговоры, мини-бар, заказ питания и напитков в номер, массаж и др. Свой багаж можно оставить в камере хранения отеля и оставаться на территории отеля до прибытия трансфера. Если вы не сдали номер до 12:00, стоимость комнаты оплачивается полностью за следующие сутки.
Информацию о способе оповещения об обратном трансфере вы получите на встрече с представителем Туроператора. Как правило, информация о времени обратного трансфера размещается на информационных стендах туроператора в холе отеле или на ресепшн. В случае, неполучения информации накануне обратного вылета, свяжитесь с гидом или с принимающей компанией по номеру, указанному в ваучере. 
Питание
ALL Inclusive («все включено») — трехразовое питание, напитки местного производства (перечень устанавливает администрация отеля), как правило, в течение всего дня (возможно ограничение по времени, например с 10:00 до 23:00 — с концепцией можно ознакомиться в описании отеля на сайте туроператора)
FB — трехразовое питание (завтрак + обед + ужин)
HB — двухразовое питание (в большинстве отелей завтрак и ужин) LHB — двухразовое питание (завтрак и обед)
BB — только завтраки
AO, RO — без питания
Чаевые
Официально персоналу в отеле запрещено брать чаевые, однако горничная или носильщик в отеле не откажутся от 1-2 юаней. В ресторанах оставлять чаевые не следует.
Время
На всей территории Китая действует пекинское время. Разница во времени с Москвой: зимой +5 часов.
Климат
Огромные разницы по широте, долготе и высоте на территории Китая порождают большое разнообразие температурных и метеорологических режимов, несмотря на то, что большая часть страны лежит в области умеренного климата — с жарким летом и мягкой зимой.
На острове Хайнань — самой южной территории Китая — температура воздуха круглый год держится у отметки +28 °С и морской воды — +26 °С. Самый дождливый сезон на востоке страны — с июля по август; на юге жарко и влажно с апреля по сентябрь. В конце лета и в начале осени есть риски тайфунов.
Валюта
Китайский юань (RMB). Обмен иностранной валюты производится в отделениях китайского банка, которые имеются в аэропорту (уточняйте размер комиссии), гостиницах и крупных магазинах. В пределах КНР обращение и расчетные операции в иностранной валюте запрещены.
Если за время пребывания в Китае вы не полностью израсходовали имеющиеся в вашем распоряжении RMB, перед отъездом их можно обменять обратно на нужную иностранную валюту, предъявив справку об обмене иностранной валюты на RMB, которая сохраняет силу в течение 6 месяцев.
В Гонконге, Тайване и Макао к обороту принята собственная валюта — гонконгский доллар, тайваньский доллар и макаоская патака. Китайские юани или другие денежные единицы (доллары, евро) необходимо обменивать на местную валюту.
Религия
Китай — мульти-религиозная страна еще с древнейших времен. Главные философские учения Азии со временем приобрели статус религий. Основными религиями в Китае являются буддизм, даосизм, ислам, католичество и протестантство.
Праздники и нерабочие дни
1 января — Новый год;
конец января – начало февраля — Китайский Новый год;
8 марта — Международный женский день;
1 мая — День Труда;
4 мая — День молодежи;
1 июня — День защиты детей;
1 июля — День образования коммунистической партии Китая;
1 августа — День создания Народно-освободительной армии Китая;
1 октября — День образования КНР.
Магазины
Современный Китай — это огромная страна с гигантскими торговыми моллами и рынками, которые зачастую занимают несколько городских кварталов. Распродажи в Китае приурочены к нескольким китайским праздникам. Это День образования КНР 1 октября, Новый год по китайскому календарю и Первое мая. Однако в последние годы сезон распродаж в Китае ориентирован и на европейского туриста.
Общественные учреждения и банки открыты с 08:00 или 09:00 до 17:00 или 18:00 с перерывом на обед (12:00 –13:00). Суббота и воскресенье выходной день.
Государственные магазины работают без выходных с 09:30 до 20:30, частные – с 09:00 до 21:00 – 23:00. Рынки открываются в 07:00 (некоторые – в 04:00) и работают до 16:00
Совет: Если ваше путешествие приходится на период Нового года по лунному календарю или другие крупные праздники Китая, обменяйте достаточную сумму денег в аэропорту, по прибытии или на ресепшн в отеле
Интернет
В Китае практически все отели предоставляют гостям проводной и беспроводной доступ в сеть. Интернет-кафе легко опознать по иероглифу, на котором в квадратике перекрещены два икса. Правительство блокирует многие «антикитайские» иностранные сайты.
Транспорт
Основными средствами передвижения в городах Китая являются велосипед, автобус, троллейбус и такси. В некоторых городах имеются трамваи, а в Пекине, Шанхае, Гуанчжоу и Харбине — метро. Пользование общественными видами транспорта — это дешёвое, но довольно затруднительное (если Вы не владеете китайским языком) мероприятие. Поэтому для передвижения по городу лучше пользоваться такси. На крыше автомобиля имеется табличка «TAXI». В такси оплата производится согласно показаниям счётчика (независимо от количества пассажиров).
Этикет
В обществе не приняты лишние прикосновения и любые физические контакты с незнакомыми людьми. При этом представления о личном пространстве существенно отличаются от принятых на Западе: в транспорте, очередях и общественных пространствах люди стоят вплотную друг к другу, считая это абсолютно естественным.
Соблюдение очереди в общественных местах — обязательное и строго соблюдаемое правило.
В Китае принято проявлять почтение к старшим — им уступают места в общественном транспорте, не перебивают в разговоре и т. д. Такое поведение восходит к конфуцианской традиции и считается ключевым элементом социальной гармонии.
Культ предков в Китае — один из древнейших обычаев. Китайцы верят, что духи умерших родственников продолжают существовать и способны влиять на судьбу живых. Им регулярно приносят жертвы в виде пищи, предметов быта у домашних алтарей и на могилах.
Что нельзя делать в Китае
Строго запрещено давать взятки. Попытки уладить вопросы с полицией или чиновниками через взятки могут привести к серьезным последствиям. Чаевые также не свойственны китайской культуре и могут быть восприняты неоднозначно.
За хранение, ввоз и употребление наркотиков и психотропных веществ предусмотрены длительное тюремное заключение или смертная казнь.
Нельзя критиковать китайское правительство, поддерживать любые протестные митинги и акции, выражать неуважение к национальным символам. Также не стоит обсуждать политику и фотографировать метро, военные или государственные объекты без разрешения.
Участие в любых азартных играх влечет уголовное наказание. Они разрешены только в Макао и Гонконге.
Нельзя проявлять неуважение к религиозным объектам и представителям. Оскорбительные жесты и поведение караются законом.
В храмах снимайте шапки, носите скромную одежду, не становитесь спиной к статуям Будды, фотографируйте только с разрешения, не участвуйте в религиозных обрядах, а лишь наблюдайте.
Избегайте громких споров и излишней экспрессии на публике, чтобы не вызывать дискомфорт у окружающих.
Не указывайте пальцем на людей или предметы — используйте всю ладонь: этот жест более вежливый.
Не втыкайте палочки вертикально в рис — это символ поминовения умерших. Во время еды поднимайте тарелки ближе к лицу. После трапезы не принято оставлять еду на тарелке
Вода
В Китае пить воду из-под крана не рекомендуется. Туристам рекомендуем использовать для питья и гигиены бутилированную или кипяченую воду.
Связь
В Китае три основных сотовых оператора: China Mobile, China Unicom и China Telecom. Они одинаково хорошо работают во всех популярных туристических локациях. China Mobile имеет самую широкую зону покрытия, а China Unicom и China Telecom — более качественную поддержку на английском языке.
Для туристов доступны специальные туристические SIM-карты с разными тарифами, включая большие и безлимитные пакеты. SIM-карты можно купить в аэропорту и официальных магазинах сотовых операторов.
В стране действует система фильтрации данных в интернете. Многие иностранные сервисы и мессенджеры заблокированы на территории страны. К ним относятся сервисы Google, YouTube, WhatsApp, Telegram и другие.
Сервис Google Maps в стране не работает. Пользуйтесь аналогами: Amap (китайский аналог Google Maps), Maps Me, Яндекс Карты.
Международный телефонный код Китая: +86. Он действует как для мобильных номеров, так и для стационарных.
Телефонные номера состоят из кода города или префикса оператора и непосредственно номера из 7–8 цифр.
Коды городов — двух- или четырехзначные: 10 — Пекин, 21 — Шанхай, 898 — Хайнань и др.
Международные звонки из Китая:
 Введите код выхода на международную линию: 00 или знак «+» на смартфоне.
 Введите код страны и номер абонента.
Транспорт и такси
Транспортная система Китая — самая динамично развивающаяся в мире. Между городами курсируют современные высокоскоростные поезда, во многих крупных городах есть развитая сеть метро и разнообразные виды общественного транспорта. В планах правительства — продолжать увеличение протяженности высокоскоростных магистралей и расширение использования экологичных автобусов.
Маглев — поезд на магнитной подушке — один из самых быстрых поездов в мире: маршрут в 30 километров занимает всего 7–8 минут. Линия соединяет станцию метро Лунъян-роуд с международным аэропортом Пудун. Билет стоит около 40–60 юаней.
В крупнейших городах, таких как Пекин, Шанхай и Гуанчжоу, метро остается основным и наиболее удобным способом передвижения. Проезд стоит в среднем от 3 до 10 юаней и зависит от расстояния. Не выбрасывайте билет после входа в метро — он понадобится для выхода
Такси — популярный и удобный, но не самый быстрый и дешевый способ передвижения. В больших городах пробки на дорогах — частое явление. Цена поездки обычно рассчитывается по счетчику. Используйте официальные приложения и службы такси, чтобы избежать мошенничества и завышенных цен
В Китае иностранцы не могут арендовать автомобиль ни по национальным, ни по международным ВУ. Для аренды необходимо подать заявление и получить временное разрешение на управление транспортным средством.
Что делать, если вы заболели в поездке?
Медицинское обслуживание платное.
При наступлении страхового случая и для получения рекомендаций следует позвонить по телефону, указанному в полисе, и сообщить оператору сервисной компании:
· фамилию, имя, отчество, номер и срок действия страхового полиса;
· свое местонахождение и координаты для обратной связи;
· суть проблемы и вид необходимой помощи.
Сотрудник сообщит вам, в какой медицинский центр или больницу обратиться.
Аптечка
Привычные лекарства в другой стране могут называться иначе; чтобы избежать проблем с их поиском и покупкой, возьмите их с собой. Жизненно важные лекарства рекомендуем провозить в ручной клади, а на рецептурные препараты — иметь рецепт от врача, переведенный на английский язык. Рекомендуем также захватить аптечку первой помощи — она поможет вам при легких недомоганиях, связанных с пребыванием в непривычном климате и потреблением экзотической еды. 
Аптечка может содержать: болеутоляющие и сердечно-сосудистые средства; лекарства, улучшающие пищеварение; желчегонные; средства против укачивания в транспорте; препараты от укусов насекомых; перевязочный материал; водонепроницаемые и бактерицидные лейкопластыри; барьерные контрацептивы; глазные капли; солнцезащитные препараты и средства для ухода за кожей.
Меры предосторожности на улице:
· не следует носить с собой личные документы, их вполне заменит карточка отеля;
· не сообщайте посторонним номер вашей комнаты в гостинице;
· в случае кражи или потери платежных карточек, немедленно заблокируйте их, позвонив в свой банк;
· при поездках в общественном транспорте заранее готовьте деньги за проезд, чтобы не афишировать место, где вы храните деньги и ценности;
· на террасах баров и ресторанов не вешайте сумки на спинку сиденья и не оставляйте их на полу не кладите телефоны на стол;
· переходите улицу осторожно, внимательно смотрите по сторонам даже при зеленом свете. Автомобили, скутеры, велосипеды и пешеходы часто игнорируют светофоры и правила.
· при неблагоприятных погодных условиях (смог, ливень, сильный ветер и пр.) ограничьте пребывание на улице. Соблюдайте правила использования масок в периоды высокого загрязнения воздуха
· к сожалению, кражи в стране не редкость: драгоценности оставляйте в сейфе отеля, а ценные или дорогие вещи носите так, чтобы грабителю было трудно до них добраться. Сумки на улице носите через плечо, а смартфоны не держите в руках или в задних карманах брюк
Рекомендуем всегда иметь при себе копии паспорта и страхового полиса.
На экскурсиях
Каждый раз проверяйте наличие билетов на конкретную экскурсию. Не опаздывайте на посадку в автобус. По ходу экскурсионной поездки во время остановок приходите вовремя к назначенному гидом месту встречи.
Не оставляйте и не забывайте в ходе и по окончании экскурсии деньги и личные вещи в автобусе. Водитель, гид и экскурсовод не несут за них ответственности.
Будьте внимательны: не оставляйте без присмотра личные вещи и не принимайте сомнительные предложения незнакомых людей!
В дикой природе, сельской местности, на пляже
 Летом на пляжах и открытой местности обязательно пользуйтесь кремом с высоким SPF, головными уборами и солнечными очками.
 Пользуйтесь только официальными зонами отдыха, купайтесь в разрешенных местах. Соблюдайте правила безопасности и следите за предупреждениями гидов, персонала и спасателей.
В заповедниках и охраняемых зонах следуйте указаниям гидов, соблюдайте правила поведения.
Проявляйте уважение к дикой природе, не беспокойте животных и соблюдайте экологические нормы.
Не приближайтесь и не трогайте диких животных и рыб. Они могут быть агрессивны или переносить опасные болезни, например бешенство, лишай, паразитов.
Проявляйте осторожность при общении с обезьянами: несмотря на милую внешность, это дикие животные. Они могут что-то украсть, укусить, если почувствуют опасность, а улыбку или прикосновение посчитать агрессией и напасть в ответ
Нештатные ситуации
Если вы оказались в полиции, не подписывайте никаких бумаг, потребуйте присутствия представителя принимающей компании Туроператора или в особо сложных случаях — уполномоченного лица посольства Российской Федерации, все переговоры ведите только при его участии.
При утере заграничного паспорта необходимо заявить о случившемся в полицию, где обязательно должен быть составлен протокол о происшествии. Один экземпляр протокола выдается вам на руки для того, чтобы получить «Свидетельство на возвращение» — документ, заменяющий паспорт.
Телефоны экстренных служб в Китае:
 119 — пожарные;
 120 — скорая помощь;
 122 — дорожная полиция;
 114 — общая справочная служба;
 115 — англоязычная справочная служба;
 110 — служба спасения и служба по общественной безопасности (полиция)
Профилактика опасных заболеваний
В ряде стран существует реальная возможность заражения особо опасными инфекционными и паразитарными заболеваниями, которые поражают жизненно важные органы и могут привести к смерти. Наибольшую опасность представляют собой холера, чума, желтая лихорадка, ВИЧ-инфекция (СПИД), малярия.
Случаи заражения россиян этими инфекционными заболеваниями участились в связи с развитием международного туризма, а также из-за пренебрежения профилактическими мерами. Государственный комитет санитарно-эпидемиологического надзора Российской Федерации настоятельно рекомендует в период пребывания в туристической поездке за рубежом соблюдать следующие несложные правила:
· употребляйте только гарантированно безопасную воду (кипяченую и питьевую) и напитки в фабричной упаковке;
· тщательно мойте фрукты и овощи безопасной водой;
· избегайте питания с лотков, а также в кафе и ресторанах, не имеющих соответствующих сертификатов государственных органов;
· при купании в водоемах и бассейнах старайтесь не допускать попадания воды в полость рта;
· соблюдайте элементарные правила личной гигиены: тщательно мойте руки с мылом перед едой и приготовлением пищи, а также после посещения туалета;
· избегайте контакта с бездомными животными. Если животные даже незначительно вас поранили, немедленно обратитесь к врачу. Несвоевременное обращение к врачу при контакте с бешеным животным приводит к летальному исходу в 100% случаев;
· предостерегайтесь от укусов москитов, комаров и других насекомых, используя защитные кремы, аэрозоли и прочие средства. 
· остерегайтесь случайных половых связей, пользуйтесь соответствующими средствами защиты;
· не приобретайте предметы одежды у случайных людей: возможно заражение заболеваниями, переносимыми контактным способом;
· не рекомендуется ходить босиком и в открытой обуви.
Полезные телефоны и контакты
Посольство Российской Федерации в Китае в г. Пекин
Адрес: 100600 Beijing, Dongzhimennei Beizhong str., 4 (Пекин, ул. Дунчжимэнь Бэйчжунцзе, 4)
Телефоны (общие вопросы): (+86 10) 6532-1381, 6532-2051
Телефон для консульских вопросов: (+86 10) 6532-1991, 6532-1267
Телефон экстренной связи в чрезвычайной ситуации: +86 185 1866 4933
E-mail Посольства (общие вопросы): embassybeijing@mid.ru
E-mail для визовых вопросов: visabeijing@mid.ru
E-mail для консульских вопросов: consulbeijing@mid.ru
Сайт: https://beijing.mid.ru/
Генеральное консульство Российской Федерации в Шанхае
Адрес: 200080, Shanghai, 20 Huangpu Road (Шанхай, ул. Хуанпу, 20)
Телефоны: (+86 21) 6324 8383, 6324-2682, 6324-2645
Телефоны экстренной связи в чрезвычайной ситуации:
(+86 21) 6324-8383, 6324 2682; (+86 156) 1896-6570 (в нерабочее время)
E-mail: shanghai@mid.ru
Сайт: rusconshanghai.mid.ru
Генеральное консульство Российской Федерации в Специальном Административном районе Гонконг
Адрес: 2106-2123, 21/F, Sun Hung Kai Centre, 30 Harbour Road, Wanchai, Hong Kong
Телефон: +852-2877-7188
Телефоны экстренной связи в чрезвычайной ситуации: +852-9194-7659
E-mail: cghongkong@mid.ru, consulhongkong@mid.ru, visahongkong@mid.ru
Сайт: hongkong.mid.ru
Генеральное консульство Российской Федерации в Гуанчжоу:
Тел.: +86 (20) 85-185-001
Эл.почта: guangzhou@mid.ru
Сайт: https://guangzhou.mid.ru/ru/
